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Actividad de la Impresora en Toda Seguridad

Actividad de la Impresora en Toda Seguridad

Se deberan tomar las siguientes precauciones para garantizar la actividad de la
impresora en toda seguridad. Ademas, no realice ningun procedimiento que no haya
descrito en este manual; de lo contrario, podria causar un accidente inesperado.

A ADVERTENCIA: La inobservancia de los siguientes puntos mientras utilice la impresora puede

causar un incendio, descarga eléctrica u otro accidente inesperado.

Alimentacion

Lugar de No instale la impresora en un lugar himedo o con mucho polvo.
Instalacion No instale la impresora cerca de materiales inflamables o explosivos o de una fuente de
calor, estufa u otro dispositivo que genere calor.
Coloque la impresora alejada de las paredes como se muestra en los dibujos de debajo para
que se mantenga el flujo de aire constante. También mantenga al menos 4 pulgadas (10 cm.)
de lugar abierto sobre la impresora.
El bloqueo de los ductos de ventilacion pu-
4"(10cm) 4"(10cm) ede causar que la impresora se recaliente y
se incendie. El dibujo de la izquierda muestra
el valor del espacio minimo para flujo de aire
entre paredes cuando la Bandeja de Salida
Apiladora de tarjetas no esté colocada. Si se
. coloca la Bandeja de Salida Apiladora, dicho
6°(15cm) valor aumenta a 6» (15 cm.).
Fuente de Utilice el cable de alimentacion correspondiente. No utilice un cable de prolongacion con

tomacorrientes multiples.

Aseguirese de quitar todo polvo del enchufe y tomacorriente.
La humedad produce una micro corriente sobre la superficie que causa el recalentamiento o
incendio de la unidad.

No dafie o modifique el Cable de Alimentacion; tampoco coloque objetos pesados sobre el
mismo ni tire o doble el cable de manera excesiva.

No enchufe o desenchufe el Cable de Alimentacion con las manos himedas.

Asegurrese de cortar la electricidad y desenchufe el equipo antes de moverlo.

Tire del enchufe, no del cable, al desenchufarlo del tomacorriente.

Manipulacion

No utilice aerosoles inflamables cerca de la impresora.

No toque ninguna parte dentro de la impresora a menos que lo especifique asi este manual.
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Impresora de Tarjetas a Todo Color Full Color Card Printer

A PRECAUCION: El imcumplimiento de las siguientes pautas mientras utilice la impresora
podria causar lesiones o el malfuncionamiento de la misma.

Lugar de No instale la impresora sobre una mesa tambaleante, sobre un lugar inclinado o cualquier
Instalacion otro lugar donde exista vibracion en exceso.

No instale la impresora en un lugar susceptible de fluctuaciones bruscas de temperatura.

No instale la impresora en un lugar directamente expuesto a la luz del sol.

Fuente de No utilizar cable de extension clasificado por debajo de su capacidad. (El voltaje
Alimentacion clasificado varia de acuerdo al area de compra).
Manipulacién No coloque elementos pesados sobre la impresora y no se apoye sobre la misma.

Si mueve la impresora, llévela como se muestra a continuacion.

Cuando la impresora esté funcionando, no la apague, no desenchufe el cable de
alimentacion ni mire dentro de la impresora.

El ventilador de refrigeracion siempre esta en funcionamiento para enfriar
la impresora. Esto no se debe considerar como un mal funcionamiento de la misma.
Pongase en contacto con el distribuidor si existe una fuga de corriente.

La impresora puede causar estatica, parpadeos o interrupcion en la recepcion
de los televisores o radios si estos se encuentran demasiado cerca de la impresora.

A PRECAUCION Con respecto a los derechos de autor:
El uso de retratos (fotos o imagenes) o material de derechos de autor (ilustraciones o
logotipos) sin el permiso de sus duefios se encuentra prohibido por la ley. No utilice
imagenes sin el debido permiso o para actividades ilegales.

A PRECAUCION Las imagenes en las tarjetas podrian deteriorarse o las tarjetas podrian doblarse
después de imprimirse en los siguientes casos:

Si la superficie de la tarjeta esta en contacto por un periodo de tiempo
prolongado con un fichero de vinilico o de cuero sintético u otro material que
contenga plastificante.

Si se expone la superficie de la tarjeta a la luz directa del sol durante un
periodo de tiempo prolongado.

Si la tarjeta se frota de forma repetida contra un objeto.
Si las caras de dos tarjetas estan en contacto por un periodo de tiempo extenso.

Si la tarjeta se guarda durante un periodo de tiempo extenso en lugar muy
caluroso como un aparcamiento y esta expuesta a la luz directa del sol.

Si una tarjeta con una banda magnética se coloca cerca de una fuente magnética,
los datos de la banda pueden verse alterados.
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Nombres y Descripcion de las Partes

Nombres y Descripcion de las Partes

Frente de la impresora

(D Bandeja de Alimentacion

Pueden cargarse hasta 100*1 tarjetas por vez.
—Visite la seccidn «Como cargar las tarjetas» en la pagina
9 para ver las instrucciones sobre como cargar las tarjetas
en la Bandeja de Alimentacion.

—Véase la seccion «Tarjetas» en la pagina 43 para ver con
detalle cuales tarjetas puede utilizar.

@) Panel de Control

Incluye las teclas, el panel de control LCD y un indicador
para operar la impresora.

—Visite la seccion «Panel de Control» en la pagina 6 para
ver los nombres de las partes y sus descripciones.
—Véase la seccion sobre «Modo Normal y Modo de
Usuario» en la pagina 15 para mayor informacion sobre
operaciones basicas de la impresora.

@ Ranura de Alimentacion de Tarjetas

Puede cargar las tarjetas en forma manual, de una en una.
—Véase la seccion «Carga manual de tarjetas (una a una)»
en la pagina 10 con las instrucciones para llevar a cabo la
carga manual.

—Véase la seccion «Tarjetas» en la pagina 43 para ver
cuales tarjetas puede utilizar.

(@ Rodillo de Alimentacion

Empuja las tarjetas cargadas dentro de la impresora.
—V¢éase la seccion «Limpieza del Rodillo de
Alimentacion» en la pagina 35 para ver las instrucciones
de limpieza del mismo.

(® Ranura de Salida de Tarjetas N° 1

Expulsa las tarjetas impresas correctas y aquéllas con
errores.

Tiene una capacidad maxima de 30*1 tarjetas. Puede
elegir entre las ranuras de Eyeccion de salida N° 1 y N° 2.
—Véase la seccion «Como cambiar la Ranura de Salida»
en la pagina 21 para mayor informacion sobre como cam
biar la ranura de salida de las tarjetas.

@ Cubierta Delantera

Abra esta cubierta para cambiar el Cartucho de Cinta

de Tinta y limpiar el rodillo.

—Véase la seccion «Cubierta Delantera» en la pagina 5
para obtener mayor informacion sobre los nombres y
partes que estan dentro de la cubierta y sus descripciones.
—Véase la seccion «Como cambiar el Cartucho de Cinta
de Tinta» en la pagina 13 para mas detalles sobre como
cambiar el Cartucho de Cinta de Tinta.

—Véase la seccion «Limpieza del equipo» en la pagina 32
con las instrucciones para la limpieza del equipo.

Cuando use las tarjetas CR-80 (tamafo: 3,375» x 2,125» (86 mm. x 54 mm.), grosor: 0,03» (0,76 mm.)).


Cris
logo


A3m

negotecn'ica.com
Impresora de Tarjetas a Todo Color PR-C101/C101M

Parte Trasera de la Impresora

(@ Interruptor

Enciende y apaga la impresora. @ Puert-q del Cable de Alimentacion
—Véase la seccion «Encendido y Apagado de la Se, utiliza para cor]ectar el Cable de
Impresora» en la pagina 8 donde encontrard instrucciones Alimentacion provisto. ) ) )
sobre cémo encender y apagar la impresora. —Veéase la «Guia Facil de Instalacion» con instrucciones
sobre como conectar el cable.

@ Ranura de Salida de Tarjeta N° 2 .
Expulsa las tarjetas impresas correctas y ® Puerto para Funciones Avanzadas
también aquéllas que tengan errores. Se utiliza para mejorar una funcion.
Se pueden acumular un maximo de 50*1 tarjetas agregando
el receptéaculo. @ Pue"t_Q usB .
Puede elegir entre la Ranura de Salida de Tarjetas N° Se utiliza para conectar la impresora a un
lylaNe2. ordenador
—Véase la Seccion «Como cambiar la Ranura de Salida por medio del cable USB provisto. ]
de Tarjetas» en la pagina 21 con informacion sobre como —Véase la seccion «Guia Facil de Instalacion» con
cambiar la ranura para salida de tarjetas. las instrucciones para conectar el cable.

(® Ranura del Cable de Seguridad
Utilice la Ranura del Cable de Seguridad para prevenir
el robo de la impresora.
—Véase la seccion «Coémo evitar el robo de la impresora
(Ranura del Cable de Seguridad)» en la pagina 31 con
instrucciones sobre como usar la Ranura del Cable de
Seguridad.

*1  Cuando utilice tarjetas CR-80 (tamafio: 3,375» x 2,125» (86 mm. x 54 mm.), grosor: 0,03» (0,76 mm.)).
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Nombres y Descripcion de las Partes

Cubierta Delantera

Interior de la Cubierta Delantera

(D Palanca de Seguridad del Cartucho de Cintade ~ (3) Rodillo de Limpieza

Se utiliza para cargar el Cartucho de Cinta de Quita la suciedad y otras particulas extrafias
Tinta dentro de la impresora. que se adhieren a las tarjetas.

—Véase la seccién «Como cambiar el Cartucho de Cinta —Véase la seccion «Limpieza del Rodillo de Limpieza»
de Tinta» en la pagina 13 para mas detalles sobre como en la pagina 34 con instrucciones sobre la limpieza.

cambiar el Cartucho de Cinta de Tinta.

(® Selector de Expulsion

(@ Cartucho de Cinta de Tinta Al rotar el selector hacia la izquierda, las
Este cartucho contiene la cinta de tinta. tarjetas atascadas se sacan de la impresora
—Véase la seccion sobre «Como cambiar el Cartucho de por la Ranura de Salida de Tarjetas N° 2.
Cinta de Tinta» en la pagina 13 para mas detalles sobre —Véase la seccion «Qué hacer cuando se atasca una
como cambiar el Cartucho de Cinta de Tinta. tarjeta» en la pagina 39 y obtendra mas informacion sobre
—Véase la seccion «Cartuchos de Cinta de Tinta» en la como sacar las tarjetas atascadas.

pagina 42 para mas detalles sobre el tipo de Cartucho de
Cinta de Tinta que puede utilizar en este equipo.
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Impresora de Tarjetas a Todo Color PR-C101/C101M

Panel de Control

/x

READY

ERROR \
Al

Y

NU

®

~

@@@@

@ Indicador [READY] (Listo) (Indicador azul)
Este indicador esta constantemente encendido,
destella (de manera rapida o despacio) o no esta
encendido dependiendo del estado de la impre-
sora.

@ Indicador de ERROR (Indicador rojo)

Se enciende cuando se verifica un error.

—Vea la seccion sobre «Deteccion y Solucion de Problemasy
de la pagina 36 para la solucion de errores.

() Panel LCD

Muestra el estado de la impresora. También
muestra mensajes relacionados con el estado de
la impresora en [Normal Mode] (Modo Normal),
los menus configurables en el [User Mode] (Modo
de Usuario) y muestra la informacion sobre los er-
rores que se verifican.

— Véase la seccion sobre el «Modo Normal y Modo de
Usuario» en la pagina 15 para obtener detalles sobre el Modo
Normal y el Modo de Usuario.

— Véase la seccion «Deteccion y Solucion de Problemasy de
la pagina 36 para la solucion de errores.

(@ Tecla [EXE]

Se utiliza para volver a imprimir la ltima tarjeta
impresa cuando el Indicador de [READY] (Listo) esta
encendido. En el Modo de Usuario, abre el menu de
visualizacion y sirve para Incrementar la escala de los
valores de configuracion.

—Veéase la seccion «Reimpresion de tarjeta recientemente im-
presa» en la pagina 19 para obtener detalles sobre como volver
a imprimir una tarjeta.

—Véase la seccion «Operaciones Basicas en el Modo de
Usuario» en la pagina 17 para obtener informacion sobre coémo
cambiar la configuracion al Modo de Usuario.

() Tecla [CLEAR] (Borrar)

En Modo de Usuario, disminuye la escala de los valores de
configuracion.

—Véase la seccion «Deteccion y Solucion de Problemasy en la
pagina 36 para la solucion de errores.

—Véase “Operaciones Basicas en el Modo de Usuario» de la
pagina 17 para mas informacion sobre como cambiar la con-
figuracion del Modo de Usuario.

(© Tecla Ment

Se utiliza para cambiar del Modo Normal al Modo de
Usuario.

El Modo de Usuario se utiliza para optar entre menus.

— Visite la seccion sobre el “Modo Normal y el Modo de Usu-
ario» en la pagina 15 para obtener mayor informacion sobre el
Modo Normal y el Modo de Usuario.
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Nombres y Descripcion de Partes

@ Puede comprobar el estado de la impresora mirando al indicador READY
(Estado Preparado) o el de ERROR.

El indicador READY (Listo) esta iluminado
El indicador READY (Listo) parpadea (rapido)

El indicador READY (Listo) parpadea (despacio)
El indicador READY (Listo) no parpadea

El indicador de ERROR parpadea

El indicador de ERROR parpadea

... Listo para imprimir.
... Recibiendo informacion

para imprimir del ordenador.

... La impresora esta en uso.
... Se ha verificado un error.
... Se ha verificado un error.
... La cinta esta por acabarse.
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Impresora de Tarjetas a Todo Color PR-C101/C101M

Métodos Basicos de Impresion de Tarjetas

Esta seccion explica la aplicacion base de las operaciones desde que se enciende la
impresora hasta que se imprime la tarjeta.

Encendido/Apagado de la Impresora

Encienda la impresora antes de empezar a imprimir.
Antes de encenderla, asegurese de haber completado los siguientes preparativos:

* El Cartucho de la Cinta de tinta esta cargado
« El Cargador de Tarjetas esta colocado.

* Las tarjetas estan colocadas.

+ La Cubierta Delantera esta cerrada.

» La impresora esta conectada al ordenador.

« El Controlador de la Impresora esta instalado.

& REF Si los preparativos mencionados arriba no han sido realizados, siga
la «Guia Facil de Instalacion».

Presione el Interruptor.
® Apriete y ponga en «-» el interruptor que esta detras de

la impresora para encenderla .

¢ Una vez que aparezca [Initializing..] (Iniciando) en el Panel LCD,

[E==rm

Oc0

el indicador de operacion se pone azul y

aparece [Ready to Print] (Listo para Imprimir).
® Apriete y ponga en «O» el interruptor para apagar la impresora.

Si una tarjeta estd todavia en la impresora cuando se apaga la misma, ésta saldra a través
@ de la Ranura de Salida de Tarjetas N° 1 (configuracion de fabrica).

Si el indicador de ERROR es de color rojo, vaya a la seccion de «Deteccion y
‘@ Solucion de Problemas» en la pagina 36.
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Métodos Basicos de Impresion de Tarjetas

Coémo Cargar las Tarjetas

Las tarjetas pueden colocarse en el cargador e introducirse a través de la Ranura de Aliment-

acion de Tarjetas.

El Cargador de Tarjetas puede cargarse con una gran cantidad de tarjetas, siendo esto de gran
utilidad para impresiones en gran escala. Utilice la Ranura de Alimentacion de Tarjetas, cuando
desee imprimir una sola tarjeta en particular o para imprimir muchos tipos de tarjetas.

A PRECAUCION Utilice las tarjetas recomendadas por el vendedor.
—Véase la seccion “Tarjetas» en la pagina 43 para mas detalles sobre las tarjetas que se pueden utilizar.

No utilice las siguientes tarjetas:

Tarjetas que han sido impresas con anterioridad por esta u otra impresora.
Tarjetas humedecidas.

Tarjetas mezcladas con agua, metal u objetos extrafios.

Tarjetas en relieve.

Tarjetas cubiertas con aceite u otra material extrafio.

Tarjetas rajadas, quebradas, dobladas o dafiadas.

Tarjetas transparentes.

Tarjetas de formato anormal.

m Carga de las Tarjetas en la Bandeja de Alimentacion.

Abra la tapa del Cargador de Tarjetas

* Cuando levante la palanca de bloqueo, abra la tapa tirando

hacia usted.

Levante el peso y cargue las tarjetas.

® Cargue el Cargador de forma tal que las Tarjetas se impriman
en su cara de impresion.

® Al cargar las Tarjetas, asegurese de asir las mismas por el borde.
Nunca toque la cara de impresion con sus manos.

Baje el peso y cierre la tapa.
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Impresora para Tarjetas a Todo Color PR-C101/C101M

@ El Cargador puede quitarse de la impresora para poder colocar las tarjetas dentro
antes de encajarlo.
Para prevenir impresiones no autorizadas, le recomendamos guardar sus Cargadores con
Tarjetas dentro en un lugar distinto respecto a la impresora.

—Véase la seccion «Como guardar las tarjetas (Remocion del Cargador)» de la pagina 31 para mas informacion
sobre como quitar el Cargador de Tarjetas.

m Carga de las Tarjetas de Forma Manual (de una en una)

Quite las Tarjetas del Cargador.
* En el panel LCD, aparecera [Card Empty] (Sin tarjetas).

Introduzca las tarjetas y presione [CLEAR]

(Borrar).

¢ Introduzca las Tarjetas con la cara de impresion hacia arriba en
la Ranura de Alimentacion para Tarjetas y presione la tecla
[CLEAR] (Borrar).

® Enel Panel LCD, aparecera [Ready to Print] (Listo para Imprimir).

La impresion se realiza en la parte superior de la tarjeta. De esta forma, después

@ de la impresion, la cara impresa quedara mirando hacia el Panel de Control.
El reverso de la tarjeta es para cifrar la informacion en la banda magnética.
Cargue las tarjetas para escribir los datos de la banda magnética de forma tal que la banda
magnética esté mirando hacia el lado de abajo del Panel de Control. (S6lo PR-C101M)
Cuando empiece la impresion, la tarjeta colocada en la parte inferior de la pila entra
dentro de la impresora.

10
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Métodos Basicos de Impresion de Tarjetas
Impresion

‘%E Los nombres de los comandos/ments y el orden del procedimiento pueden variar
dependiendo de su software de aplicacion. Para mayor informacion sobre la
operacion, véase el manual de instrucciones para su software de aplicacion.
Ademas, para mas informacion sobre las operaciones del controlador de la im
presora, véanse los archivos de ayuda del controlador.

Las explicaciones en este manual se basan en las pantallas que aparecen cuando
se utiliza Windows Vista.

Encienda la impresora y cargue las tarjetas.

* —Véase la seccion «Como cargar las tarjetas» en la pagina 9 para mas informacion sobre cémo
cargar las tarjetas correctamente.

Inicie su software de aplicacion para crear un documento.

Desde el menu [File] (Archivo) de su software de aplicacion, seleccione
[Print] (Imprimir).

* Abra la ventana de ajustes del controlador de la impresora.

Especifique varios ajustes para la impresion de ser necesario.
* Seleccione [Nisca PR-C101] si aun no lo ha hecho.
* Haga clic en [Preferences] (Preferencias) o [Properties]
(Propiedades), y establezca el tamafo de tarjeta y el
namero de tarjetas a imprimir.

[§

= Print | =Xl

* Haga clic en [OK] cuando la configuracién esté lista.

(2 REF Para mayor informacion sobre como cambiar la configuracion del controlador
de la impresora, véanse los archivos de ayuda del controlador.
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Haga clic en [Print] (Imprimir). [ pin ==
* Empieza la impresion.
¢ Las tarjetas entran dentro de la impresora y el indicador
READY (Listo) parpadea.
En el panel LCD aparece [Now Printing] (Ahora imprimiendo).
Prritofis | Prefarsnces

Find Frirter.

11 22 33

Como Retirar las Tarjetas

La configuracion de fabrica indica que las tarjetas impresas deben expulsarse por la Ranura de Salida de
Tarjetas N° 1.

Extraiga el Receptaculo de la Ranura de Salida N° 1.
* El Receptaculo de la Ranura de Salida de Tarjetas N°1 puede
ser extraida en dos direcciones. (Véase la ilustracion de la derecha).

@ El Receptaculo de la Ranura de Salida de Tarjetas N° 1 tiene una capacidad méxima de 30 tarjetas.
Si el niimero de tarjetas a imprimir excede la capacidad maxima del receptaculo, este tltimo se
desenganchara de la ranura.

Antes de que el receptaculo alcance su capacidad maxima, se recomienda vaciarlo.
Seglin la configuracion de fabrica las tarjetas que se imprimen de manera correcta y las que
contienen errores saldran por la Ranura de Eyeccion de Tarjetas N° 1.
Puede separar las Tarjetas erroneas facilmente afiadiendo un Receptaculo de Tarjetas y estableci

endo la configuracion para que las tarjetas con errores salgan por la Ranura de Salida N°2.

—Véase la seccion «Como cambiar la Ranura de Salida» en la pagina 21 para obtener mas informacion sobre como
cambiar la ranura de salida de tarjetas y afiadir un Receptaculo de Tarjetas.
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Como Cambiar el Cartucho de Cinta de Tinta

Cambie el Cartucho de Cinta de Tinta cuando se acabe la Cinta de Tinta.

Puede utilizar los siguientes Cartuchos de Cinta de Tinta:

* PR50025UC (Cinta de tinta color con capa protectora: YMCKO)
* PR5002KOC (Cinta de tinta negra con capa protectora: KO)

* PR5002KC (Cinta de tinta negra: K)

—Véase la seccion «Cartuchos de Cinta de Tinta» en la pagina 42 para obtener mas informacion sobre los Cartuchos de Cinta que pueden utilizarse.

@ Puede verificar la cantidad de cinta de tinta que queda. Si la cantidad de cinta de tinta que
resta esta por terminarse, el indicador de ERROR parpadeara.

—Véase la seccion «Como comprobar la Cantidad de Cinta de tinta que Queda en el Cartucho de Cinta» de la
pagina 22 para mas instrucciones sobre como comprobar la cantidad de cinta de tinta que queda.

m Cuando es necesario cambiar el cartucho

El Cartucho de Cinta de Tinta debe cambiarse cuando un mensaje de error [Rbn End]
(Fin Cinta) aparece en el panel LCD.

@ El nimero de caras imprimibles con el Cartucho de Cinta de Tinta puede disminuir de
acuerdo con las siguientes condiciones:

—Véase la seccion «Consumibles» en la pagina 42 para obtener informacion sobre el numero de caras imprimibles
con un Cartucho de Cinta de Tinta.

® Cuando se quite el Cartucho de Cinta de tinta al imprimir .
® Cuando se verifique un error durante la impresion.
® Cuando se realicen operaciones que no figuran en el manual.

Cuando compre el Cartucho de Cinta de Tinta utilicelo lo antes posible.

m Coémo Cambiar el Cartucho.
Siga el siguiente procedimiento cuando sea necesario para cambiar el cartucho de cinta.

Abra la cubierta delantera.
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Levante la Palanca de Seguridad del Cartucho de
Cinta de Tinta usado.

® Levante la manilla de la palanca y luego tire hacia usted y gire
la palanca hacia la izquierda.

* Después de presionar la palanca hacia adentro, retire el
Cartucho de Cinta de Tinta.

Quite la Cinta de Limpieza Protectora y
la cinta de sujecion
del nuevo Cartucho de Cinta de Tinta.
® Saque el nuevo Cartucho de Cinta de la caja y la bolsa,
y luego quite la Bandaa Protectora del Rodillo Asistente de
Limpieza y la Banda de Sujecién de la Cinta de Tinta.

Cargue el nuevo Cartucho de Cinta de Tinta.
® Introduzca el Cartucho de Cinta de Tinta por completo.
* No iintrozca el cartucho en la impresora con la cinta de tinta floja.

Baje la Palanca de Seguridad del Cartucho de

Cinta y Cierre la Cubierta Delantera.

* Tire de la palanca hacia usted y girela hacia la derecha.
Con la palanca hacia abajo, presiénela y doble la manilla
hacia adentro.

Presione la tecla [CLEAR] (Borrar).

® Presione la tecla [CLEAR] (Borrar) si aparece [Push CLEAR Key]
(Presione la tecla Borrar) en la pantalla y luego aparecera [Ready
to Print] (Listo para Imprimir).

* Borre cualquier error que haya aparecido en la pantalla y luego presione la tecla [CLEAR] (Borrar).

—Véase la seccion «Qué hacer cuando aparece un mensaje de error”

de la pagina 36
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Modo Normal y Modo de Usuario

Puede cambiar la impresora del Modo Normal a Modo de Usuario mientras la misma

esté en funcionamiento.

Esta seccion le brindara una descripcion de ambos modos, le explicara cémo cambiar
de un modo al otro y algunas de las operaciones basicas del Modo de Usuario.

Modo Normal y Modo de Usuario

m Modo Normal

El Modo Normal se utiliza para imprimir tarjetas.

Cuando se enciende, la impresora funciona en el Modo

Normal.

El estado de la impresora, como [Ready to Print]

Rfeada 1o Print. I

y
X o
READY  ERROR
1

(Listo para Imprimir) o [Card Empty] (Sin Tarjetas), aparece en el Panel LCD.

m Modo de Usuario

El Modo de Usuario se utiliza para configurar
operaciones y comprobar el estado de la impresora.

Para cambiar al Modo Normal apriete la tecla Menu durante
mas de tres segundos y luego apriete la tecla EXE.
— Véase la seccion “Como cambiar el Modo de Usuario»

N
oo ©
READY ~ ERROR

| [User Model |

O

en la pagina 16 para tener mas detalles sobre como cambiar de modo.

Una lista de menus como [Card Count] (Contar Tarjetas) y [Color Adjust]

(Ajuste de Color) aparecera en el panel LCD
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Como cambiar al Modo de Usuario

A3m
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Esta seccion explica cdmo cambiar del Modo Normal al Modo de Usuario.

—Veéase la seccion «Coémo cambiar al Modo Normal (Modo de Usuario Actual)» en la pagina 18 para ver como cambiar del
Modo de Usuario al Modo Normal.

Presione el Interruptor de Alimentacion para
encender la impresora.
® Al encenderse lo hace en el Modo Normal y aparece
[Ready to Print] (Listo para Imprimir) en el Panel LCD.

Presione la tecla de Menu durante mas de
tres segundos y luego suéltela
® Cuando apriete la tecla Menu, Aparecera [Input
Commands] (Comandos de Entrada) en el Panel LCD.
® Cuando aparezca [User Mode] (Modo de Usuario) en el
Panel LCD después de tres segundos, deje la tecla.

Visualizara [User Mode >>] (Modo de Usuario>>) en el Panel LCD.

Presione la tecla EXE
® Aparecera [User Mode] (Modo de Usuario) en el Panel LCD
y la impresora entrara en el Modo de Usuario.

N

or o
READY  ERROR

Ny
0T
READY  ERROR

16

Podré utilizar el procedimiento que se ha descrito aqui arriba para entrar en Modo de Usuario

incluso cuando se verifique un error en la impresora.

Podra volver al Modo Normal apretando la tecla CLEAR (Borrar) cuando aparezca

[User Mode >>] (Modo de Usuario >>).
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Modo Normal y Modo de Usuario

Operaciones Basicas en el Modo de

El Modo de Usuario tiene menus multiples organizados mediante un arbol de jerarquias de
acuerdo con la funcion.

Esta seccion explica como cambiar los menus en el arbol de jerarquia del Modo de Usuario y
como cambiar del Modo de Usuario al Modo Normal.

—V¢ase la seccion «Mapa de Ruta del Ment (Modo de Usuario)» en la pagina 44 para tener mas informacion sobre la configu-
racion del arbol del men.

—Véase la seccion “Aprovechando su impresora al maximo» en la pagina 19 para mas informacion sobre las funciones de cada
uno de los ment.

@ Véase el «Mapa de Ruta del Menti (Modo de Usuario)» en la pagina 44 mientras lee esta seccion.
m |r al préximo Menu (Cémo cambiar a menus S
del Mismo vael)
‘W MENU

Total Cnt 0000**

VMENU
.

Se puede pasar al menu siguiente desde cualquier menu
en el Modo de Usuario presionando la tecla Menu.

vMENU

= Ir al submenu siguiente (Cémo cambiar mage Sewp > @““‘agese‘”"
a menus de nivel inferior) Vuenu

Color Adjust >>

Se puede pasar a los submenus disponibles presionando la tecla
EXE ([>>] que a la derecha de un menu indica un submenu).
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m Volver al Menu Principal (Coémo cambiar a menus de un Nivel Superior)

Cada submenu tiene un menu [Parent Menu <<]

EXE
) ) ) P> | [Image Setup]
(Menu Padre) para pasar a un menu superior.

. L ; . v
Presione la tecla Menu varias veces para ir al menu MW
[Parent Menu <<] (Menu Padre) y luego presione la tecla .
o v
EXE para volver al menu principal EXE e

Parent Menu <<

m Coémo cambiar a Modo Normal (Modo de Usuario Actual)

Cada nivel tiene un ment [Normal Mode <<<] e [image Setup]
(Modo Normal >>) para salir del Menu de Usuario actual. WmENy
Presione la tecla Menu varias veces para ir al menu .
[Normal Mode <<<] (Modo Normal >>) y luego presione ;MENU
la tecla EXE para volver al Modo Normal. EXE

Normal Mode <<<

W Importante

18

Después de cambiar la configuracion de la impresora en un men, presione la
tecla Menu para pasar al proximo menu.

Si la apaga sin pasar al proximo ment, los cambios no quedaran guardados.
(Los cambios de los ajustes se guardan cuando usted pasa al proximo ment.)
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Aproveche su impresora al maximo

Esta seccion explica como comprobar el estado de su impresora y cambiar las con-
figuraciones de la misma.

Reimpresion de una Tarjeta Recientemente Impresa

Puede cambiar la configuracion de la impresora y por lo tanto con sélo presionar la
tecla EXE puede reimprimir una tarjeta con el mismo contenido de la tarjeta anterior.

@ También puede cambiar la configuracion utilizando el controlador de la impresora.
(— Veéase la seccion «Como abrir la ventana de configuracion del controlador de
la impresora» en la pagina 47).

. . Ready to Print
Cambiar del Modo Normal al Modo de Usuario
MENU A CLEAR

—Véase la seccion «Cambiar al Modo de Usuario» en la pagina 16 para (3svec_)

tener mas informacion sobre como cambiar al Modo de Usuario. EX: [User Mode]

Presione la tecla Ment hasta visualizar [Printer
Setup >>] (Configuracion de la Impresora)
y luego presione la tecla EXE.

VMeENU

.
.
.

VmENU
EXE
Printer Setup >> ) [Printer Setup]

Presione la tecla Menu hasta [EXE Print]

[Printer Setup]
y luego presione la tecla EXE.
Vrvenu
® Presionando la tecla EXE cambia de [ON] (Encendido) MET e
a [OFF] (Apagado), y viceversa. EXEPrint OFF )| EXEPrint ON

® Coloquelo en [ON] (Encendido) para permitir la reimpresion
presionando la tecla EXE o en [OFF] (Apagado) para deshabilitarlo.

A PRECAUCION = 14 configuracion de fabrica es [OFF] (Apagado).

La reimpresion con la tecla EXE no puede utilizarse cuando se impriman tarjetas
con distintos contenidos de forma continuada, como cuando se imprimen
tarjetas de identificacion de empleados para varias personas.

Al apagarla, la reimpresion de la tarjeta con el mismo contenido que el de
la anterior se deshabilita.
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Coémo Contar el Numero Total de Tarjetas Impresas

Puede contar el nUmero de tarjetas impresas.

También puede contar el nUmero de tarjetas que han sido impresas durante un periodo especi-
fico de tiempo restableciendo el contador con la tecla [CLEAR] (BORRAR).

@ También puede contar el nlimero de tarjetas impresas por el controlador de la impresora.
(— Véase la Seccion “Apertura de la Pantalla de Configuracion del Controlador de la Im
presorax» en la pagina 47).

Como cambiar del Modo Normal al Ready to Print
Modo de Usuario. Viveny  ACLEAR

(3 Sec.)
—Veéase la seccion «Como Cambiar al Modo de Usuario» en la pagina

EXE
[ [User Mode]
16 para mas informacion sobre como cambiar al Modo de Usuario.

Presione la tecla de MENU hasta visualizar [Card Cenntl
(Contar Tarjetas).

® Aparece el nimero de tarjetas que se imprime. ‘WMENU
® Cuando se apriete la tecla CLEAR (Borrar) la cuenta vuelve a [0]. :
'V MENU

Card Count 0000

Visualizacion del Numero Total de Caras o Lados Impresos

Puede visualizar el numero total de lados o caras impresos (cada tarjeta tiene dos lados).
Puede utilizarse como referencia para el mantenimiento..

@ También puede visualizar el estado en el controlador de la impresora. (—Véase la seccion

«Apertura de la Pantalla de Configuracion del Controlador de la Impresora» en la pagina 47).

Como cambiar del Modo Normal al Ready o Prn
Modo de Usuario.

CLEAR
Vmenu A

(3 Sec.)
—Véase la seccion «Como Cambiar al Modo de Usuario» en la pagina
16 para mas informacion sobre como cambiar al Modo de Usuario.

EXE
& User Wodel
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Presione la tecla de MENU hasta visualizar [Total C
(Cdad.Total).

¢ Se muestra el numero total de lados o “caras” impresos. .

[User Mode]

YMENU

vMENU

Total Cnt 0000**

A REFERENCIA El conteo no puede ser restablecido.
El conteo en la pantalla muestra que varias tarjetas han sido impresas cuando la
impresora fue enviada desde la fabrica porque la cuenta aumenta durante el

proceso de produccion.

Cémo Cambiar la Ranura de Salida de Tarjetas

Puede alternar las ranuras de salida de Tarjetas impresas entre las ranuras N° 1y N° 2.
La configuracion de fabrica establece que tanto las tarjetas correctamente impresas como
aquéllas con errores saldran por la Ranura de Salida de Tarjetas N° 1.

@ También puede cambiar la configuracion del controlador de la impresora.
(—Véase la seccion Apertura de la Pantalla de Configuracion del Controlador

de la Impresora» en la pagina 47). Ready to Print

. . Vivenu  ACLEAR
Cambio del Modo Normal al Modo de Usuario (35ec)
— Véase «Como cambiar al Modo de Usuario» en la pagina 16 para Ef
mas informacidn sobre cobmo cambiar al Modo de Usuario.
Presione la tecla de Menu hasta visualizar
[Printer Setup >>] (Configuracion de la Impresora>>) =
y luego presione la tecla EXE. :

W MENU

EXE

Printer Setup >> p  [Printer Setup]

[Printer Setup]
Presione la tecla de Menu hasta visualizar v
[Card Exit >>] (Salida de Tarjeta >>) S
y luego presione la tecla EXE. :
vMENU
[Printer Setup] EX}E [Card Exit]
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Utilice la tecla de Menu para cambiar entre
[NORMAL] y [Error], y luego cambie la
configuracion con la tecla EXE

® Seleccione qué ranura utilizara para la emision de las tarjetas

[Card Exit]

vMENU
Normal EXIT-1 %E’ Normal EXIT-2

normales en el menti [Normal] y cudl para aquéllas que presenten V¥ menu

defectos o anomalias [Error]. Error  EXIT-1 3([; Error  EXIT-2
® Al presionar la tecla EXE se cambia de la ranura [EXIT-1]

ala [EXIT-2].
® Configure la salida [EXIT-1] para las tarjetas de la Ranura de Salida de Tarjetas N° 1 y la salida [EXIT-2]

para las tarjetas de la Ranura de Salida de Tarjetas N° 2.

@ Incorpore el Receptaculo de Tarjetas en la Ranura
de Salida N° 2 cuando seleccione

dicha ranura de salida

Cémo Comprobar la Cantidad de Cinta de Tinta que Queda en el Cartucho

Puede comprobar la cantidad de cinta de tinta que queda en el Cartucho de Cinta de Tinta.

@ También puede visualizar el estado del controlador de la impresora. (— Véase la seccion
«Apertura de la Pantalla de Configuracion del Controlador de la Impresora» en la pagina 47).

Cambiar del Modo Normal al Modo de Usuario

— Véase la seccion «Como cambiar al Modo de Usuario» en la pagina Ready to Print

16 para mas informacion sobre como cambiar al Modo de Usuario. (Z!M)ENU ACLEAR
ec

Presione la tecla de Menu hasta visualizar [Ribbon
Info. >>] (Informacién de la cinta >>) y luego
User Mode >> EXE [User Mode] [User Mode]

;
presione la tecla EXE

W MENU
N
.

.
W MENU

EXE
Ribbon Info. >> P> [Ribbon Info.]
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Presione la tecla de Menu hasta visualizar

[Remainder(%)](% Remanente).
® La cantidad de cinta de tinta en el Cartucho de Cinta de Tinta

se muestra en modo de porcentaje.

Comprobacion del Cartucho de Cinta de

Puede verificar el tipo y niumero del lote o partida del Cartuch
instalado.

A3m
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Aproveche su impresora al maximo

[Ribbon Info.]

vMENU
.

'V MENU

Remainder(%) 100

Tinta Instalado

o de Cinta de Tinta que esta

—Véase la seccion «Coémo cambiar el cartucho de cinta de tinta» en la pagina 13 para ver como cambiar el Cartucho

de la Cinta de Tinta.

@ También puede ver el estado en el controlador de la impresora. (—Véase la Seccion

“Apertura de la Pantalla de Configuracion del Controlador de la Impresoray» en la pagina 47»).

Puede confirmar la siguiente informacion:

* Tipo de Cartucho de Cinta de Tinta (se muestra como [Type] (Tipo))

* Numero de lote del Cartucho de Cinta de Tinta (se muestra como [Lot] (Lote))

e El Numero de Serie del Cartucho de Cinta de Tinta (Se muestra como [Serial]

(Numero de serie))

Cémo Cambiar del Modo Normal al Modo de Usuaric Readyt Print

—V¢éas la seccion «Como cambiar al Modo de Usuario» en la pagina
16 para informacion sobre como cambiar al Modo de Usuario.

Presione la tecla de Ment hasta visualizar
[Ribbon Info. >>] (Informacién de la Cinta)
y luego presione la tecla EXE.

Presione la tecla de Menu para ver la informacion
que desea verificar.

® Presionando la tecla de Menu se alterna entre [Type] (Tipo), [Lot] (Lote),
y [Serial] (Namero de Serie).

VMeENU A CLEAR
(3 Sec.)

EXE
[ S E[User Mode]

[User Mode]

vMENU
.
.
.

W mENu
EXE
[User Mode] } [Ribbon Info.]

[Ribbon Info.]
WV MENU

Type *wkririns
W MENU
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Coémo Ajustar la Calidad de Impresion

Puede ajustar la calidad de impresién configurando la velocidad o probando a oscurecery a
aclarar los colores.

@ También pueden cambiar la configuracion utilizando el controlador de la impresora.
(—Véase la seccion “Apertura de la Pantalla de Configuracion del Controlador de
la Impresora» en la pagina 47).

®  Coémo Ajustar el Color

Puede ajustar los tonos de amarillo, magenta, cian y negro. Los tonos de las imagenes en
amarillo, magenta y cian se pueden ajustar y podra cambiar el ancho del texto en negro.

Ready to Print

Cambio del Modo Normal al Modo de Usuario. Vyeny  ACLEAR
—Véase la seccion «Como cambiar al Modo de Usuario» en la pagina 16 o EXE

P i . . . User Mode >> [ [User Mode]
para mas informacién sobre como cambiar a Modo de Usuario.

Presione la tecla de Ment hasta visualizar fLeorhode]
[Image Setup >>| (Configuracion de Imagen>>) Wruenu

y luego presione la tecla EXE

vMENU
EXE.

P | [image Setup]

[Image Setup]
Presione la tecla de Menu y visualizara v
MENU

[Color Adjust >>] (Ajuste de Color>>). .
Luego presione la tecla EXE.

.
VveNy
E

Color Adjust >> EX} Color Adjust]
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Seleccione el color a ajustar utilizando la tecla
de Ment, y luego presione la tecla EXE o la tecla
CLEAR (Borrar) para cambiar la configuracion.

® Cuando se presione la tecla de Menu se cambia entre [Yellow]
(Amarillo), [Magenta] (Magenta), [Cyan] (Cian), y [Black] (Negro).

® Cuando se presione la tecla EXE, se oscurecen los tonos de color,
cambiando el valora 0, 1,2 0 3.

® Cuando se presione la tecla CLEAR (Borrar), se aclaran los tonos

de color cambiando el valora 0, -1, -2 0 -3.

A3Mm
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Aproveche su impresora al maximo

[Color Adjust

Vuenu
EXE
Yellow 0 > Yellow 1
WMENU
CLEAR

Magenta 0 > Magenta -1

@ La configuracion de fabrica es para todos los colores «0».
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m  Como Ajustar los Bordes de las Imagenes.
Puede ajustar los contornos faciales o la definicién de imagenes.

Cambio de Modo Normal a modo de Usuario.
— Véase la seccion «Como cambiar a Modo de Usuario» en la pagina
16 para mas informacion sobre como cambiar a Modo de Usuario.

Presione la tecla de Menu hasta visualizar
[Image Setup >>]| (Configuracion de la Imagen)
y luego presione la tecla EXE.

Presione la tecla Menu hasta visualizar [Sharpness]
(Nitidez) y luego presione la tecla EXE o la tecla
CLEAR (Borrar) para cambiar la configuracion.

® Cuando presione la tecla EXE se oscurecen los contornos, cambiando
el valora0, 1,0 2.

¢ Cuando presione la tecla CLEAR (Borrar) se suavizan los contornos,
cambiando el valor a Sharpness 0 EXE Sharpness 1, 0, -1, 0 -2.

A3
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Ready to Print

VwMENU A CLEAR
(3 Sec.)

EXE
(S (User Woce]

[User Mode]

VW MENU
.
.
.

W MENU

EXE
Image Setup >> p  [Image Setup]

[Image Setup]

‘WMENU

W MENU

EXE
Sharpness 0 > Sharpness 1
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La configuracion de fabrica es [0].
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Encendido y Apagado de la Alarma de Error

La configuracion inicial ha sido establecida para que la alarma suene cuando ocurre un error.
Puede configurar la alarma para que no suene.

Puede también cambiar la configuracion, utilizando el controlador de la impresora.
(—Véase la seccion “Apertura de la Pantalla de Configuracion del Controlador de la

Impresora» en la pagina 47).

Ready to Print

Cambiar del Modo Normal al Modo de Usuario.

Vuvenu — ACLEAR

— Véase la seccion «Como cambiar al Modo de Usuario» en la pagina
16 para mas informacion sobre como cambiar al Modo de Usuario.

Presione la tecla de Menu hasta visualizar

(3 Sec.)

XE
G (User Mode]

[Printer Setup >>] (Configuracion de la Impresora) Vien
y luego presione la tecla EXE. .
'V MENU

XE
Printer Setup >> E} [Printer Setup]

[Printer Setup]
Wvenu
Presione la tecla Ment hasta visualizar [Buzzer] :
(Alarma) y luego presione la tecla EXE para My e
Buzzer ON PTS Buzzer  OFF

cambiar la configuracion.

® Presione la tecla EXE para alternar [ON] (Encendido) y
[OFF] (Apagado).

® Coloquela en [ON] (Encendidol para que suene la alarma
y en [OFF] (apagado) para deshabilitarla.
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Impresora de Tarjetas a Todo Color PR-C101/C101M
Configuracion de la Impresora para la Reimpresion en Casos de Error de Impresion

Puede cambiar la configuracién, por lo tanto, las tarjetas que se hayan imprimiendo cuando

se haya verificado un error se volveran a imprimir automaticamente cuando el error se haya

subsanado.

Esto resulta util para prevenir omisiones debidas a errores cuando se impriman tarjetas en

serie, tales como Tarjetas de Identificacion de Personal.

@ También puede cambiar la configuracion utilizando el controlador de la impresora.
(—Véase la seccion “Apertura de la Pantalla de Configuracion del Controlador de

la Impresora» en la pagina 47). e
eady to Prin

. . CLEAR
Cambiar del Modo Normal al Modo de Usuario. (L“QENU A
— Véase la seccion «Como cambiar a Modo de Usuario» en la pagina Ef

16 para mas informacion sobre como cambiar al Modo de Usuario.

Presione la tecla de Menu hasta visualizar
[Printer Setup >>] (Configuracion de la Impresora) WENy
y luego presione la tecla EXE.

'V menu

EXE
Printer Setup >> p»  [Printer Setup]

[Printer Setup]
Presione la tecla de Menu hasta visualizar Vveny
[Retry Print] (Vuelva a intentar imprimir), y :
luego presione la tecla EXE. Wneny
5 EXE =
® Presione la tecla EXE y pongala en [ON] (Encendido) Retry Print OFF [ g )| Retry Print ON

o en [OFF] (apagado).

® Cambie a [ON] (Encendido) para reimprimir las tarjetas después
de un error o [OFF] (Apagado) para no reimprimir las tarjetas.

La configuracion de fabrica es [OFF] (Apagado).

Si se reinicia la impresora para solucionar un error, la tarjeta que estaba siendo impresa
cuando se haya verificado el error se reimprime automaticamente.
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Aproveche su Impresora al Maximo

Comprobando la Informacion del Programa y el Namero de Serie

Puede comprobar la version del programa y el nimero de serie de la impresora.

@ También puede visualizar el estado del controlador de la impresora. (— Véase la seccion
“Apertura de la Pantalla de Configuracion del Controlador de la Impresoray en la pagina 47).
Puede confirmar la siguiente informacion.
* Version del programa base (Se visualiza [Base Ver..] (Version Base))
* Version del programa principal (Se visualiza [Main Ver..](Version Principal))
La version del programa que aparece al iniciarse la impresora.
Puede descargar un archivo para actualizar el programa.
— Véase la seccion «Actualizacion del Software de la Impresora» en la pagina 43
para mas instrucciones al respecto.
* Numero de serie de la impresora (Se visualiza [Serial] (Numero de Serie))
e Numeros de cabezales térmicos (Se visualiza [Head] (Cabezales))

* Version del codificador magnético (se visualiza en la pantalla [Encoder] (Cifrador))
(sélo PR-C101M)

Informacioén estandar del codificador magnético (ISO/JIS2) e informacion de la version.

Ready to Print

Vrvenu A CHEAR
(3 Sec.)

e e
Cambio del Modo Normal al Modo de Usuario. >

— Veéase la seccion «Como cambiar a Modo de Usuario» en la pagina
16 para mas informacion sobre como cambiar al Modo de Usuario.

[User Mode]

vMENU
Presione la tecla Menu hasta visualizar
[Printer Setup >>] (Configuracion de la Impresora) Vveny
y luego presione la tecla EXE. % | [Printer Info]

[Printer Info.]

V mEnu
Base Ver. *.**
Presione la tecla Menu para visualizar la informacion W vEny
¢ Cuando presione la tecla Ment se puede ir a [Base Ver.] (Version Base), .

[Main Ver.] (Version Principal), [Serial] (Numero de Serie), [Head] (Cabezal), y
[Encode. (Codificador).
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Impresora de Tarjetas a Todo Color PR-C101/C101M
Coémo Cambiar la Configuracion del Codificador Magnético (Solo PR-C101M)

Puede cambiar la coercitividad (Hi-Co o Lo-Co) al escribir datos magnéticos.

@ También puede cambiar la configuracion utilizando el controlador de la impresora.
(—Véase la seccion “Apertura de la Pantalla de Configuracion del Controlador de
la Impresora» en la pagina 47).

Cambie del Modo Normal al Modo de Usuario. Ready to Print
— Véase la seccion «Codmo cambiar a Modo de Usuario» en la pagina Vveny A CLEAR
16 para mas informacion sobre como cambiar al Modo de Usuario. (3 Sec)

EXE
(3 [User Mode]

Presione la tecla de Menu hasta visualizar
[Printer Setup >>] (Configuracion de la Impresora)

y luego presione la tecla EXE.

WMENU
.

Presione la tecla de Ment y aparecera . ME“” EXE
[Encode Type] (Tipo de Codificador) P | {Frinter Setue]
y luego presione la tecla EXE.

[Printer Setup]
® Presione la tecla EXE para ir a [LOCO] (Tipo de Cifrado Bajo)
y a [HICO] (Tipo de Cifrado Alto). Venu
VmENU

EXE
Encode Type LOCO <4 Encode Type HICO

Como restablecer la Configuracion de Fabrica
Puede restablecer la configuracion y volver a la configuracién de fabrica.
La siguientes configuraciones pueden restablecerse:
¢ El valor [Card Count] (Contar Tarjetas)(el valor [Total Count] (Cdad. Total) no puede restaurarse).

* Configuracion de los submeniis en [Printer Setup] (Configuracion de la impresora)
¢ Configuracién de los submenis en [Image Setup] (Configuracion de Imagen).
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Aproveche su impresora al maximo

Cambie del Modo Normal al Modo de Usuario.

— Véase la seccion «Coémo cambiar a Modo de Usuario» en la pagina

.. ., , . X Ready to Print
16 para mas informacion sobre como cambiar al Modo de Usuario.

Yueny A CLEAR

(3 Sec.)

EXE
[ [User Mode]

Presione la tecla de Menu hasta visualizar
[Setup Reset|C+E]] (Restablecer Configuracion C+E),

y luego presione las teclas EXE y CLEAR (Borrar)
al mismo tiempo. V ey
'V MENU

Setup Reset[C+E

Coémo Prevenir el Robo y el Uso No Autorizado del Equipo

B Prevencion del Hurto de la Impresora (Ranura de Seguridad).
Puede prevenir el robo de la impresora bloqueandola

con un cable. Utilice un cable que encaje en la Ranura e
del Cable de Seguridad (0,12» x 0,28» (3,00 mm. x 7,00 mm.))
para bloquear, de este modo, la impresora. %

@ Utilice un cable de seguridad de venta en comercios.

B Cémo Guardar las Tarjetas (Remocién del Cargador de Tarjetas)
Puede prevenir el uso no autorizado de las tarjetas quitando el Cargador de Tarjetas
y guardandolo en un lugar seguro.

Retire el Cargador de Tarjetas como indica la flecha
en la ilustracion.

® Coja la Bandeja de Alimentacion de Tarjetas sosteniéndola por los
lados y tire hacia adelante y abajo.

* Cuando escuche un clic, retire el Cargador de Tarjetas.
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Limpieza

Es necesario limpiar los rodillos para mantener una buena calidad de impresion.
Esta seccion explica qué rodillos deben limpiarse y como hacerlo.

Antes de proceder a limpiar los rodillos

Tome las siguientes precauciones al limpiar los rodillos.

APRECAUCION No limpie los rodillos cerca de una llama al descubierto.
Retire todas las tarjetas que estén dentro de la impresora.
Después de limpiar los rodillos, no utilice la impresora hasta que los
mismos no estén secos (al menos durante cinco minutos).
No toque los rodillos a manos desnudas.

Limpieza con una Tarjeta de Limpieza

Utilice una Tarjeta de Limpieza (suministrada con la impresora) para limpiar el Rodillo
Transportador de Tarjetas si la alimentacidn de las tarjetas no se produce de manera
uniforme y correcta.

Recomendamos la limpieza de los rodillos después de imprimir 1.000 tarjetas

—Véase la seccion «Tarjetas de Limpieza» en la pagina 43 para tener mas detalles sobre cudles Tarjetas de Limpieza
pueden utilizarse.

@ Las funciones de [Card Count] (Contar Tarjetas) y [Total Count] (Cdad. Total) hacen
mas facil realizar un seguimiento de la cantidad de tarjetas que se imprimen.
APRECAUCI(')N Las Tarjetas de Limpieza pueden emplearse una sola vez y no pueden
volverse a utilizar. Utilice una nueva Tarjeta de Limpieza cada vez que

limpie los rodillos.

Encienda la maquina y cambie del Modo Normal al Modo de Usuario.

— Véase la seccion «Coémo cambiar al modo de usuario» en la pagina
16 Para mas detalles sobre como cambiar al Modo de Usuario

Ready to Print

Vueny A CLEAR

(3 Sec.)

EXE
[ [User Mode]
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Limpieza
Cuando presione la tecla de Menu,
visualizara [Cleaning >>] (Limpieza). Voens
Luego presione la tecla EXE. :
'V menu
EXE
Remove Cards

Retire las tarjetas del Cargador de
Tarjetas y presione la tecla EXE.

® Si las tarjetas estan cargadas, aparecera [Remove Cards]
(Retire las Tarjetas).

¢ Cuando las tarjetas hayan sido retiradas aparecera
[Push EXE (NEXT)] (Presione EXE (PROXIMO) |.

Cuando la Tarjeta de Limpieza esté
cargada, [Set Cleaning Card] (Coloque
la Tarjeta de Limpieza) aparecera en la
pantalla.

® Retire la 1amina de proteccion de la superficie adherente
de la Tarjeta de Limpieza y luego carguela con la superficie
adherente hacia abajo.

* Cuando la Tarjeta de Limpieza esté cargada, aparecera
[Push EXE (Start)] (Presione EXE (Inicio)].

Presione la tecla EXE.

® La Tarjeta de Limpieza entra dentro de la maquina
y empieza el proceso de limpieza.

* Una vez que se complete el proceso de limpieza, la Tarjeta
de Limpieza saldra por la Ranura de Salida N° 1.
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Impresora de Tarjetas a Todo Color PR-C101/C101M

Limpieza del Rodillo de Limpieza

Limpie el Rodillo de Limpieza si la impresién de las tarjetas se realiza con colores er-
réneos o si hay objetos extrafios residuales en las mismas.

APRECAUCION Asegurese de apagar la impresora antes de limpiar los rodillos.

Lea las precauciones de la seccién “Antes de proceder a la limpieza
del Rodillo» en la pagina 32.

Apague la impresora.

Abra la cubierta delantera. R
® Abra la cubierta en direccion de usted.

Retire el Rodillo de Limpieza.

® Para retirar el Rodillo de Limpieza, sujete la horquilla situada en

el lado derecho del Cartucho de Cinta de Tinta y tire de ésta hacia afuera.

Seque y limpie el rodillo

¢ Utilice un pafio suave embebido en agua para limpiar el rodillo.

34


Cris
logo


A3m

negotecnica.com

Limpieza

—E—

Inserte el Rodillo de Limpieza y cierre la
Cubierta Delantera.

» Alinee el porta rodillos con el riel de la impresora e insértelo
por completo

Limpieza del Rodillo de Alimentacion

Limpie el Rodillo de Alimentacion debajo de del Cargador de Tarjetas si las tarjetas
entran en la impresora con dificultad.

APRECAUCION Asegurese de apagar la impresora antes de limpiar los rodillos.

Lea las precauciones a tomar «Antes de proceder con la limpiezay
en la pagina 32.

No utilice otros solventes distintos del alcohol puro.

Apague la impresora.

Quite el Cargador de Tarjetas.

® Coja el Cargador Tarjetas por las aristas de los laterales y tire del
mismo como indica la flecha en la ilustracion.

Limpie el rodillo.

¢ Utilice un pafio suave y alcohol muy puro para limpiar el rodillo.

® Gire el rodillo a medida que lo vaya limpiando en la direccion
de la flecha.
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Deteccion y Solucion de Problemas

Esta seccion explica el procedimiento a seguir en caso de existir un mensaje de error,
si una tarjeta se atasca o si existe un problema con la cara impresa de una tarjeta.

Qué hacer cuando aparece un mensaje de error...

El indicador ERROR se ilumina y una descripcion del mismo aparece en el Panel
LCD cuando se produce un error.

®  Eliminacion del mensaje de error.
Siga las instrucciones que figuran a continuacion para eliminar un mensaje de error.
Después de eliminar un mensaje de error, aparecera [Ready to Print] (Listo para Imprimir).
Cuando se presione la tecla CLEAR (Borrar), la impresora volvera a su estado normal.

@ Cuando se produzcan dos errores, se visualizara, en principio, tan solo el primer
mensaje de error. Presione la tecla CLEAR (Borrar) y después de eliminar el primer
error, el segundo error aparecera. Siga eliminando los mensajes de error hasta que
aparezca [Ready to Print] (Listo para Imprimir).

B Coémo eliminar un mensaje de error

Resuelva los mensajes de error que aparezcan en el Panel de LCD siguiendo las
instrucciones de debajo.

Mensaje de Error Causa y Solucionabierta

La cubierta delantera esta abierta.
Cover Open XX-XX

= Asegurese de que la cubierta delantera esté cerrada.

No hay mas tarjetas.
Card Empty XX-XX = Cargue tarjetas en la impresora.
— Véase la seccion «Como Cargar las Tarjetas» en la pagina 9

para tener instrucciones sobre como cargar las tarjetas.

La cinta de tinta se ha terminado.

Rbn End  XX-XX = Cambie el Cartucho de Cinta de Tinta.

— Véase la seccién «Cémo cambiar el Cartucho de Cinta de Tinta» de la pagina

13 para tener informacion sobre cémo cambiar el Cartucho de Cinta de Tinta.
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Deteccion de Problemas

Rbn Type XX-XX

El control de posicion de la cinta de tinta ha fallado.
=Vuelva a cargar el Cartucho de Cinta de Tinta.

— Véase «Cémo cambiar del Cartucho de Cinta de Tinta» en la pagina 13

para mas informacion acerca del cambio del Cartucho de Cinta de Tinta.

Rbn Wind XX-XX

El cartucho de cinta no puede rebobinarse correctamente
=Vuelva a cargar el Cartucho de Cinta de Tinta.

—Véase «Como cambiar del Cartucho de Cinta de Tinta» en la pagina 13
para mas informacion acerca del cambio del Cartucho de Cinta de Tinta.

Feed Miss XX-XX

Las tarjetas no pueden entrar en la impresora.
=Presione el botén [CLEAR] (Borrar).

Si este error se repite con frecuencia preguntese si:

¢El Cargador de Tarjetas ha sido colocado correctamente?
=Coloque correctamente el Cargador de Tarjetas.

=Verifique que el peso de el Cargador de Tarjetas. se encuentre
hacia abajo.

— Vaya a «Cémo cargar las Tarjetas» en la pagina 9 para ver las instruccio-
nes sobre como cargar las tarjetas.

¢ Esta sucio el rodillo de alimentacion?

=Verifique el Rodillo de Alimentacién ubicado debajo del Cargador
de Tarjetas

—Vaya a «Limpieza del Rodillo de Alimentacién» en la pagina 35 para con-
sultar las instrucciones sobre como limpiar el Rodillo de Alimentacion.

Card Jam. XX-XX

Las tarjetas se atascaron
=Presione el botén [CLEAR] (Borrar).

Si las tarjetas se atascan con frecuencia preguntese si:

¢Esta sucio el Rodillo de Transporte de Tarjetas?

=Limpie el Rodillo de Transporte de Tarjetas.

=Si el Rodillo de Transporte de Tarjetas se encuentra excesiva-
mente sucio, siga limpiando con una nueva Tarjeta de Limpieza.
—Vaya a «Limpieza con una Tarjeta de Limpieza» en la pagina 32 para tener
instrucciones acerca de la limpieza del Rodillo de Transporte de Tarjetas.

MG Write  XX-XX

La escritura en la banda magnética ha fallado.
=Presione el botén [CLEAR] (Borrar).

El fallo al escribir en la banda magnética puede significar que:

¢La tarjeta se ha colocado en la direccion correcta?
=Verifique la direccion de carga de las tarjetas.

—Vaya a «Carga de Tarjetas» en la pagina 9 para tener instrucciones
acerca de la carga de tarjetas.

37


Cris
logo


A
A3m

negotecnica.com

Impresora de Tarjetas a Todo Color PR-C101/C101M

Mensaje de Error

¢ Hay rayas o suciedad en la banda magnética de la tarjeta?
=Ultilice tarjetas no dafiadas.

¢Las caracteristicas magnéticas de la tarjeta concuerdan con la version
del codificador magnético y la configuracion del codificador magnético?

=Verifique la version del cifrador magnético.

— Vaya a «Verificacion de la Informacién de Programa y Numero de serie»

en la pagina 29 para tener instrucciones sobre cémo verificar la version del
cifrador magnético.

=Cambie la configuracion del cifrador magnético.

— Vaya a «Cambio de la Configuracion del Codificador Magnético (PR-C101M
solamente)» en la pagina 30 para tener mas informacion acerca de como
cambiar la configuracion del codificador magnético.

MG Read XX-XX

Ha fallado la lectura de los datos magnéticos.
=Presione el botén [CLEAR] (Borrar).

El fallo de lectura de los datos magnéticos puede significar:

¢La tarjeta se ha colocado en la direccién correcta?

=Verifique la direccién de carga de las tarjetas.

—Vaya a «Carga de Tarjetas» en la pagina 9 para tener instrucciones acerca
de la carga de tarjetas.

¢Hay rayas o suciedad en la banda magnética de la tarjeta?
=Si hay suciedad en las tarjetas, retirelas.
—=No se puede utilizar una tarjeta con la banda magnética rayada.

Service C. XX-XX

Se produjo un error que requiere reparacion.
=Press the CLEAR Key.

La causa del error varia segun el cédigo de error.

=Apague la impresora o mantenga presionada la tecla [CLEAR]
(Borrar) por 3 segundos para restaurar la impresora.
—Si se vuelve a producir el error sera necesario repararla.

Una vez eliminados los errores anteriores, al presionar la tecla CLEAR (Borrar) se eliminan los errores y
aparece el mensaje [Ready to Print] (Listo para imprimir).

Si aparecen los siguientes mensajes, resuelva el problema segtn las instrucciones que aparecen a continuacion.

Mensaje

Presione la tecla [CLEAR].

Presione la tecla CLEAR (BORRAR).

Cubierta abierta

Cierre la cubierta adecuadamente.
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Troubleshooting

Sin Tarjetas

Cargue las tarjetas en la impresora.
—Vaya a «Carga de Tarjetas» en la pagina 9 para tener instrucciones sobre la

carga de tarjetas.

Quitar Tarjeta

Quite las tarjetas guirando el Botén de Expulsion.
—Vaya a «Qué hacer cuando se atasca una tarjeta...» en la pagina 39 para

obtener instrucciones sobre cdmo retirar tarjetas

Verificar Cinta de Tinta

Cambiar a un Cartucho de Cinta de tinta normal.
—Vaya a «Cambio del Cartucho de Cinta de Tinta» en la pagina 13 para infor-

macién sobre como proceder al Cambio del Cartucho de Cinta de Tinta.

No se puede restaurar

Encienda y apague la impresora.
Es necesario realizar reparaciones si el error persiste.

Qué hacer cuando se atasca una tarjeta...

Utilice el siguiente procedimiento para retirar las tarjetas atascadas durante la impre-
sién o cuando la tarjeta atascada no pueda salir aunque se presione la tecla CLEAR

(Borrar).

Quite las tarjetas del Cargador de Tarjetas.

¢ Si la tarjeta en la parte inferior entra parcialmente en
la maquina, retirela lentamente de forma manual.

® No se puede quitar el Cargador de Tarjetas.

Abra la cubierta delantera, luego gire
el boton de Expulsiéon hacia la izquierda.

® Las tarjetas atascadas son expulsadas a través de la Ranura
de Salida de Tarjetas N° 2.
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Impresora de Tarjetas a Todo Color PR-C101/C101M

Qué hacer cuando la calidad de la impresion de las tarjetas no es correcta...

Si los colores de impresidn son incorrectos o incompletos o las tarjetas fuesen impresas
de manera incorrecta, solucione el problema siguiendo las siguientes instrucciones:

Causa y Solucion

Problema

Hay colores erroneos o falta | Hay suciedad en la superficie?
color en ciertas secciones. = No utilice tarjetas sucias.

Se detecta la presencia de
suciedad

= Evite utilizar la impresora en lugares donde haya polvo o suciedad en
exceso.

=Limpie el Rodillo de Limpieza.

—Véase la seccion «Limpieza del Rodillo de Limpieza» en la pagina 34 para

mas instrucciones sobre la Limpieza del Rodillo.

Hay colores incorrectos den- | ¢ Hay aceite adherido en la superficie de la tarjeta?
tro de un rango indefinido. =No toque el lado de impresién de la tarjeta.

Esta utilizando tarjetas incompatibles?
—=Utilice solo las tarjetas recomendadas.

—Veéase la seccion «Tarjetas» en la pagina 43 para consultar cudles tarjetas

debe usar para imprimir con este equipo.

Salen tarjetas en blanco (sin | Sélo se recibieron datos de imagenes de colores con la cinta de
Imprimir). recubrimiento de tinta negra O la cinta de tinta negra cargadas.

= Utilice la Cinta de Recubrimiento de Tinta en Color cuando imprima
en color.

—Véase «Cambio del Cartucho de Cinta de Tinta» en la pagina 13 para mas
informacion acerca del cambio del Cartucho de Cinta de Tinta.

Las lineas finas no se imprimen. | Péngase en contacto con el vendedor.
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Deteccion y Soluciéon de Problemas

Problema Causa y Solucion

Existe una irregularidad en la | Pédngase en contacto con el vendedor.
superficie de la imagen.

Los colores de la imagen cambian. | Péngase en contacto con el vendedor
de repente durante la impresion

Otros problemas

Problema Solucion )

No se puede encender. Aseglrese que el Cable de Alimentacion esté instalado.

No se pueden enviar datos a la. | Asegurese que el Cable USB esté instalado
impresora.

Qué hacer cuando estas soluciones no funcionan...

Pongase en contacto con el vendedor si surgen errores que no estén incluidos en este manual
o cuando un problema no pueda solucionarse.

@ Cuando se ponga en contacto con el vendedor, inférmele del contenido del mensaje
de error (XX-XX) que aparece en el lado derecho del Panel LCD.

Cover Open| XX-XX
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Impresora de Tarjetas a Todo Color PR-C101/C101M

Productos de Consumo

El indicador de ERROR esta encendido y una descripcion del error aparece en el
Panel LCD cuando ocurre un error.

®  Cartuchos de Cinta de Tinta
Los siguientes tres tipos de Cartucho de Cinta de Tinta pueden utilizarse con la impresora.

Nombre Tipo Modelo Numero de caras imprimibles
Cinta Tinta Color Cub. Protectora | YMCKO PR50025UC 250 caras

Cinta Tinta Negra Cub. Protectora | KO PR5002KOC 500 caras

Cinta de Tinta Negra K PR5002KC 1000 caras

APRECAUCI()N No utilice Cartuchos de Cinta de Tinta que no sean los que figuran en
la lista arriba. El hacerlo puede causar el mal funcionamiento del equipo.
No toque la cinta de tinta directamente con las manos. Esto puede
causar una densidad de impresion despareja.
Cuando cambie el Cartucho de Cinta de Tinta, no lo deje caer con un gran impacto.

@ El nimero de caras imprimibles puede disminuir en los siguientes casos:

¢ Cambio del Cartucho de Cinta de Tinta durante su uso.

¢ Error durante la impresion.

¢ Realizar operaciones que no figuren en la lista de este manual.
Cuando compre el Cartucho de Cinta utilicelo lo antes posible.

Cuando guarde los Cartuchos de Cinta de Tinta, no lo haga en un lugar en
contacto directo con la luz del sol, alta temperatura, humedad o polvo
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Anexo

Utilice solo tarjetas que cumplan con el estdndar CR-80.
Tamanfo: 3,375» x 2,125» (86 mm x 54 mm) Grosor: 0,03» (0,76 mm) Material: PVC.PET
(Capa protectora de PVC o capa de absorcién de tinta en la cara de impresion).

Utilice solo tarjetas que cumplan con el estdndar CR-80. La impresion con

APRECAUCI()N

otras tarjetas puede resultar defectuosa.

No utilice las siguientes tarjetas:

Tarjetas que hayan sido anteriormente impresas con esta impresora de
tarjetas o cualquier otra.

Tarjetas humedecidas.

Tarjetas junto con vidrio, metal o particulas extranas.

Tarjetas con relieve.

Tarjetas cubiertas con aceite u otro material extrano.

Tarjetas rajadas, rotas, dobladas o dafadas de algun modo.

Tarjetas transparentes.

Tarjetas de formatos extrafios.

® Tarjetas de Limpieza
No utilice tarjetas de limpieza que no sean aquéllas que figuran en la lista de arriba.

El uso de otras tarjetas puede causar el funcionamiento defectuoso de la unidad.

A\ PRECAUCION N1y tilice tarjetas de limpieza que no sean aquélias que figuran en la lista
de arriba. El uso de otras tarjetas puede causar el funcionamiento

defectuoso de la unidad.

Actualizacion del Software de la Impresora

Puede actualizar el software de la impresora descargando los programas del tipo firm-
ware para la impresora (programas principales) y el controlador de la impresora de la
pagina Web de Nisca.

Para mayor informacion, visite la pagina Web de Nisca en la siguiente direccion:

http://www.nisca.co.jp/
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Menu de Mapa de Ruta (Modo de Usuario)

Ready to Print Normal Mode

WMENU

(3Sec.)

EXE
S (User Mode]

WMENU

Card Count 0000

“WMENU

Total Cnt 0000**

W MENU
EXE

Cleaning  >> »

A CLEAR

MENU

EXE
Image Setup >> »
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W MENU

Push EXE (Next)

I

Remove Cards

WMENU

Normal Mode <<<

[Image Setup]

“WMENU

Color Adjust >>

WMENU

Sharpness 0
‘W MENU

Normal Mode <<<
WMENU

Parent Menu <<

Push EXE (Start)

EXE T

> Set Cleaning Crd

XE
) Start Cleaning

W MENU

EXE
Normal Mode <<< ) Return to Normal Mode

EXE
p Return to Normal Mode

EXE -
[Color Adjust]
VmeNnu
Yellow 0
‘WMENU
Magenta 0
‘W MENU
Cyan 0
W MENU
Black 0
W MENU
EXE
Normal Mode <<< | ) Return to Normal Mode
‘W MENU
EXE
Parent Menu << » Return to Higher Level
EXE

) Return to Normal Mode

EXE
P> Return to Higher Level
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‘MENU

Printer Setup >>

v
Printer Info. >>

v
Ribbon Info. >>

v

Setup Reset[C+E]
v

Normal Mode <<<

EXE
» [Printer Setup]

W MENU
ON

W MENU
EXE Print OFF

Buzzer

W MENU
Retry Print OFF

W MENU
Card Exit >>

W MENU
Encode Type LOCO

EXE

E—

W MENU
EXE
Normal Mode <<< >
W MENU

EXE
Parent Menu << >

EXE
» [Printer Info.]

WMENU

MENU w | Base Ver. *.**

Main Ver. *** W MENU
MENU v Serial **rrers
Head  *++ W MENU

MENU v Encoder
Normal Mode <<< WMENU

Parent Menu <<
Return to Normal Mode

EXE
p | [Ribbon Info.] W MENU

MENU v Type *Hkrrxeek
Lot *rrikkkkkix W MENU
MENU v Serjal *rrErEx

Remainder(%) 100 = WmENU

MENU w | Normal Mode <<<

Parent Menu <<

v
Return to Higher Level

p> Return to Normal Mode
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[Card Exit]
W MENU
Normal EXIT-1
W MENU
Error EXIT-1
W MENU
Normal Mode <<< E;EReturn to Normal Mode
v

EXE
Parent Menu << ) Return to Normal Mode

EXE
) Return to Higher Level

p> Return to Normal Mode
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Impresora de Tarjetas a Todo Color PR-C101/C101M

Especificaciones
PR-C101 PR-C101M
Funcioén Impresion a todo color (1 cara). Impresion a todo color (1 cara)

Cadificacion magnética.

Medio de Impresién

Tarjeta de PVC .
Tamafio y grosor de acuerdo con CR-80.

Especificaciones Magnéticas

Cumplimenta ISO7811.

Calidad de Impresién

300 ppp.

Tonos de Impresion

Tonos de entrada: RGB, 256 tonos/colores.
Tonos de salida: YMC, 256 tonos/color controlados.

Area de Impresion

3,46» x 2,16» (86,5 mm. x 54 mm.).
Excepto por un margen en el borde delantero de 0,008» (0,2 mm.).

Tiempo de Impresion

Aprox. 25 segundos/tarjeta utilizando 5 colores sobre la cara en si (Con-
figuracion de fabrica).

Cinta de Transferencia

Cinta de Tinta Color Capa Protectora/Cinta de Tinta Negra Capa Protec-
tora/Cinta de Tinta Negra .

Método de Alimentacion

Alimentacion automatica por Bandeja de Alimentacion de Tarjetas (autoali-
mentacion de 100 tarjetas) Alimentacién manual.

Interfaz

USB 2.0.
RS-232C (Puerto para funciones avanzadas).

Fuente de Energia

CA 100/120, 220/240V, 50/60 Hz.

Energia Consumida

Menos de 120 voltios.

Ruido de Funcionamiento

En modo de trabajo: menos de 50 dB.
En modo de espera: menos de 45 dB.

Dimensiones

7,2» (H) x 13,16» (W) x 8,88»(D).
(180 mm. x 329 mm. x 222 mm.) .

7,2» (H) x 15,2» (W) x 8,88»(D).
(180 mm. x 380 mm. x 222 mm.).

Peso

14,3 libras (6.5 kg). 17,6 libras (8 kg).

Medio de Funcionamiento

Temperatura: 50 a 95°F/10 a 35°C.
Humedad: 35 a 85% Humedad relativa ambiente (sin condensacion).
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